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INFORMAZIONI 
PERSONALI 

FRANCESCA SPINA 

  

                                        
 

       

 

Sesso F | Nazionalità ITALIANA e CANADESE 

 
                      
           01 Aprile 2022 ad oggi 

 
 
 
 

Da Dicembre 2020 ad 31 
Marzo2022 

 
 
 
 

 Dal 2011 ad oggi 
 

 
 
 
 

 
Tutor didattico 
dipendente presso l’associazione Potenziamenti 
Via Gulia 1 Cosenza 

 Tutor di lingue per alunni con  DSA e ADHD 
 
Tutor dell’apprendimento/ 
Tirocinio volontario presso l’associazione Potenziamenti 
Via Gulia 1 Cosenza 

 Tutor di lingue per alunni con  DSA e ADHD 
 
 
Insegnate privata di lingua inglese 

 Per bambini dai 5 ai 14 anni 

 Per adulti 
Mansioni: 

 Aiuto compiti 

 Recupero pogrammi scolastici 

 Preparazione esami cambridge 

 Potenziamento della lingua sia parlata che scritta in lingua 
 

 
          07/06/2017 - 31/12/2017      Insegnante di italiano per stranieri, Centro accoglienza Villa Barbiero, Pedivigliano 
(CS) 
                                                         Mansioni 

● Insegante di Italiano in lingua Inglese per stranieri 

● Italiano A1, A2,B1,B2 

● Preparazione test di verifica 

● Relazionare periodicamente i progessi degli alunni 
 

 
Insegnante Lingua inglese. 

07/06/2017 - 31/12/2017     AMERICAN CLUB 
Via Alessandro Turco 31, 88100 Catanzaro 
Mansioni: 

● Prestazioni occasionali: traduzioni 
 

01/02/2017 - 01/07/2017   Insegnante di inglese,  Proloco di Santo Stefano di Rogliano (CS) 
 

Mansioni: 

 Stabilire programme di insegnamento per il semestre didattico 

 Preparare e valutare i  test di verifica 
Lezioni di lingua inglese livello A1 e A2 
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● Lezioni di lingua inglese livello B1 e B2 

● Tutoraggio  
 

01/08/2015 – 27/08/2015 

 

 

Insegnante di inglese,  Proloco di Santo Stefano di Rogliano (CS) 
Mansioni: 

● Insegnate per bambini da 5-11 anni, corso  base di Inglese 

01/04/2015 - 01/05/ 2015 

 

 

 

Tirocinio formativo, Agenzia di viaggi “Koru travel”,  Corso Umberto I, Cosenza (CS) 
Mansioni: 

● gestione sito internet.  

● Traduzioni dalla lingua italiana alla lingua inglese 

01.05.2012 – 31-12-2012 

 
Operatrice call center, Arianna solution s.r.l., via Torrealta 2, Cosenza (CS) 
Mansioni: 

● recupero crediti 

01/05/2012 - 30/05/2012 Collaborazione con le società Cyplanet s.r.l. e Gal savuto, viale Mancini  236, Cosenza 
(CS) 
Mansioni: 

● indagine delle imprese turistiche nell’ area del Savuto 

● questionari di mercato 

● interviste dirette ad aziende  

● compilazione schede di rilevazione diretta 
  

01/06/2010 – 31/03/2012 Operatrice call center, Cribis teleservice s.r.l., Via Verdi c/o pal. Uniresidence,Rende (CS) 
Mansioni: 

● recupero crediti 

01.11.2009 –02.01.2010 Operatrice call center, Infocontact s.r.l., via G. Marconi 32/A, Rende (CS) 
Mansioni: 

● operatrice telefonica per conto di “Enel energia” 

01.09.2005 – 01.09.2006 Servizio civile, “UNIONE CIECHI COSENZA”, Cosenza (CS) 
Mansioni svolte presso domicilio di residenza: 

● assistenza anziani 

● assisteza disabili 

● assistenza domiciliare 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  

 
Novembre 2021 

 
 
 
 

Luglio 2021 
 
 
 
 

 
Corso di formazione 
Presso Società Europea Di Formazione 
I NETWORK ATTENTIVIESECUTIVI E LE LORO FUNZIONI NELLA CLINICAE NEGLI 
APPRENDIMENTI , SISTEM,I DI USURA E DI INTERVENTO. 
 
 
Masterclass  DEAL XI EDIZIONE-2021 
Presso Università Ca’ Foscari Venezia. 
L’EDUCAZIONE LINGUISTICA DELL’ALLIEVO CON  BES. TEORIE E METODOLOGIE 
E STRATEGIE PER UNA DIDATTICA ACCESSIBILE-INCLUSIVA PER GLI STUDENTI 
CON DSA 
 
 

fg 
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21/07/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dicembre 2019 

 

 

 

 

30/11/2019 

 

 

1910/2019 

 

 

 

 

 

Laurea in Mediazione Linguistica,  Università della Calabria, Arcavacata di Rende (CS) 
Voto: 98/110 
Titolo della tesi: IL CODESWITCHING NELLE COMUNITà ITALO CANADESI: IL CASO 
DI “MAMBO ITALIANO” 
Ambito di studio: 

● studio delle lingue inglese (lingua inglese I voto 28/30; lingua inglese II 29/30 , 
lingua inglese III 27/30) 

● letteratura inglese (letteratura inglese I 30/30, letteratura inglese II 28/30, 
letteratura inglese III 26/30) 

● lingua spagnola I,II  e III 

● letteratura spagnola I,II  e III 

● conoscenza dei diversi ambiti turistici 

● didattica delle lingue straniere 

● sociolinguistica 

● archivistica e documentazione 
 

Corso breve di PHYTON ,  
Presso università della Calabria. Docente Alex Murzaku 

 linguaggio di programmazione 

  
 
CORSO DI:  
TEXT MEANING E MOTORI DI RICERCA:DAI TERMINI AI CONCETTI 
Relatore Paolo Ferraggina 
 
CORSO: presso Uniiversità della Calabria 
Progetto ARCHIVI DIGALI 
Relatore S.Pigiapoco 

18/09/1999 – 04/07/2004 Maturità scientifica, Liceo Scientifico “A. Guarasci”, Rogliano (CS) 
Voto: 100/100 

01/03/2003 – 01/07/2003 English for Speakers of Other Languages (ESOL), University of Cambridge, Regno Unito 
01/02/2003 – 01/05/2003 Corso di Promozione delle competenze linguistiche di base e di settore, Liceo 

scientifico “A. Guarasci”, Rogliano (CS) 

English : AN OPEN WINDOW ON THE WORLD– English for speakers of other languages 

COMPETENZE 
PERSONALI   

 

LINGUA MADRE ITALIANA E INGLESE 

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  
PRODUZIONE 

SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

francese B1 B1 B1 B1 B1 

  

spagnolo B2 B2 B2 B2 B2 

  

 Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 

Competenze comunicative ● Ottime capacità di comprensione delle lingue straniere (Inglese e Spagnolo) 

● Ottime capacita di mediare con diversi interlocutori anche in situazioni 
multicultarali anche in diverse lingue essendo di madrelingua inglese. 
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● Ottime conscenze delle tecniche di insegnamento 

● Idonea al lavoro di gruppo con altri docenti 

● Capacità di  problem solving 
 

Competenze organizzative 
gestionali 

● buone competenze organizzative acqusite durante il tirocinio, presso l’agenzia di 
viaggio “Koru travel” 

● buone competenze nell’organizzazione di documenti e archivi ottenuta grazie 
ai corsi universitari 

● buone competenze nella  gestione delle attività di volontariato acquisite nel mio 
anno di servizio civile 

● buone competenze comunicative con la clientela acquisite grazie a periodi di 
tirocinio  

● proattività 
 

Competenze professionali ● ottime competenze nella vendita diretta 

● buone competenze nella gestione dei siti di prenotazione viaggi (biglietteria) 
 

Competenze informatiche ● buona padronanza del pacchetto Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint, 
Outlook) 

● buona padronanza di diversi Browser Internet (Internet Explorer, Mozilla Firefox, 
Safari, Chrome, Edge) 

 
Altre competenze ● buon uso delle diverse tecniche del make-up grazie alla partecipazione al corso di 

formazione “Make Up di base” con il Make-Up artist Davide Balosetti 

● buon conscenze dell’utilizzo macchine fotografiche digitali e reflex 

● disponiilità a cambiare sede 

● flessibilità neli orari lavorativi 

● Patente B, automunita 
 

 Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”. 


